
 2019年 6月 28日 

 

株式会社ユニットコム 
 

パソコン工房・グッドウィル全国店舗にて 

ＭＳＩ 製ノートパソコン修理受付の 

公式サポート窓口を 2019年 7月 1日(月)より開設! 

 

 

画像はイメージです。 

パソコン工房・グッドウィルを運営する株式会社ユニットコム（代表取締役：端田 泰三、本社：大阪市浪速

区）は、2019年 7月 1日（月）より全国のパソコン工房・グッドウィル 各店舗にて、エムエスアイコンピュ

ータージャパン株式会社（代表取締役社長：江富盛、所在地：東京都台東区）が販売するノートパソコン（以

下ＭＳＩ製ノートパソコン）の公式サポート窓口を開設いたします。 

 

■サービスのご紹介 

パソコン工房店舗で展開するＭＳＩ製ノートパソコン公式サポート窓口では、お客様との対面でのご相談を承

っており、不具合箇所の正確な把握や、マイクロソフト認定技術資格取得者をはじめとした、高い専門知識を

有したスタッフによる高品質のサポートを提供しております。ＭＳＩ製ノートパソコンを所有されているお客

様に、身近なお店へ持ち込める便利さ、対面サポートによる安心感、サポート納期の短縮など、よりご満足い

ただけるサービスをご提供いたします。また、当店でのご購入でないパソコンでも修理対応致します。 

 

・日本全国、お近くの「パソコン工房」で簡単修理受付 

 

北海道から沖縄まで日本全国約 70拠点のパソコン工房で受付をいたします。 



受付のご予約は不要。対象のノートパソコンを店舗の修理カウンターに持ち込みいただければスタッフがご

対応致します。※修理には必ず保証書・ご購入日が記載された書類（レシート・領収証・納品書等のコピー）・

AC アダプタ―をお持ち込みください。 

 

・安心の対面対応 

  

難しいパソコン知識や用語は不要です。お客様がお困りの症状をお客様の言葉でお伝えください。専門スタッ

フが対面で親切丁寧に応対させていただきます。 

 

・保証期限切れでもご安心ください。 

  

保証期限が切れたＭＳＩ製ノートパソコンでも諦めずにお持ち込みください。 

高い専門知識を有したスタッフが最適な対応をご提案させて頂きます。 

※修理内容により、保守パーツ等の関係上、対応出来ない場合もございます。予めご了承ください。 

 

※コンピュータウィルス等に対するセキュリティ対策およびハードディスク内のデータの機密漏洩を防ぐた

めに、お預かりしたコンピュータのデータは故障箇所に関わらず、全て消去とさせていただき、工場出荷時の

状態でのご返却となります。重要なデータは発送前に必ずバックアップをとっていただくよう、お願いいたし

ます。ハードディスク内のデータ消去にご同意いただけない場合、修理作業をせずにご返却となる場合がござ

いますので、あらかじめご了承ください。 

 

【ＭＳＩ製ノートパソコン修理受付 特設サイト】 

https://pc-support.unitcom.co.jp/service/msi_note.php 

 

【パソコン工房 全国店舗はこちら】 

https://www.pc-koubou.jp/info/tenpo.php 
 
 

 

【会社概要】 

社名 株式会社ユニットコム 

運営ショップ名 

パソコン工房   URL :  https://www.pc-koubou.jp 

グッドウィル   URL :  https://www.goodwill.jp 



 

代表者     代表取締役 端田 泰三 

本社所在地 〒556-0005 大阪市浪速区日本橋4-16-1 

事業内容   iiyama PC（オリジナルパソコン）、パソコンパーツ、ソフトウェア、 

パソコン周辺機器の販売、パソコン修理・サポートサービス、データ復旧サービス、 

メモリアーカイブサービス、中古買取・販売 

 

 

本リリースに関するお問い合わせ先 

株式会社 ユニットコム プロモーション部 

Tel : 03-4334-9037/Fax : 03-4334-9012 

E-mail: uni-kikaku@unitcom.co.jp 

 


